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Aikarajaus

Analyysissa kaytetty aineisto perustuu yli 4100 suomalaiseen media-
Iahteeseen. Aineistoa on rajattu koskemaan tarkasteltavaa teemaa
painottamalla hakusanoja seka yksityiskohtaisemmassa tarkastelussa myos
medialahteitad. Analyysissa kaytetty aineisto on keratty digitaalisesta
uutismediasta aikavalilla 1. tammikuuta 2020 — 31. heindakuuta 2020.
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Taustatiedot

Johdanto ja aineisto

Tamaén analyysin tarkoituksena on ollut selvittaa viranomaisten ja keskeisten
julkisten toimijoiden viestinnan onnistumista koronapandemiaan liittyvien
teemojen yhteydessa. Analyysissa on pyritty selvittamadan viranomaisten
viestinnan sisdltoa, mahdollisia ristiriitaisuuksia seka viestinndn yhtenaisyytta.
Lisdksi on tarkasteltu sitd, ketkd viranomaisista ovat olleet eniten mediassa esilla
seka uutismedian reaktioita viestintdan sen eri vaiheissa. Analyysissa on esitetty
my0s joitakin suosituksia ja huomioita viestinnan parantamiseksi.

Analyysin metodina voidaan pitdd media-analyysia. Edelld mainittuja tutkimus-
kysymyksia on tarkasteltu suomalaisen uutismedian julkaisemien uutisten ja
artikkeleiden kautta. Analyysin loppupaatelmiin on siis vaikuttanut se, mitka
viranomaisten viestit ovat nakyneet uutismediassa. Kyseinen tarkastelu
mahdollistaa erityisesti lukijoille ja laajemmin kansalaisille valittyneen
viranomaisviestinnan hahmottamisen. Huomioitavaa on kuitenkin se, etta
analyysissa ei tarkastella viestinnan vastaanottamista tai ymmartamista. Sen

sijaan viestien leviamistd on lyhyesti tarkasteltu analysoimalla sosiaalista mediaa.

Analyysissa kdytettya aineistoa on rajattu ensin ajallisesti seka painottamalla
valittuja hakusanoja, joiden tulee esiintya uutisessa tai artikkelissa. Taman
jalkeen aineisto on luokiteltu sekd maarallisesti etta laadullisesti teema-
kokonaisuudesta riippuen. Padosin analyysin laadulliset osuudet on toteutettu
kayttamalla aineistoa, jossa uutismedian julkaisut on rajattu koskemaan
kyseistd teemaa ja jotka sisdltavat myos maininnan vahintain yhdesta
tarkastelussa olevista viranomaisesta tai julkisista toimijasta.

Analyysi on toteutettu Onnettomuustutkintakeskuksen toimeksiannosta.
Onnettomuustutkintakeskus on suomalainen turvallisuustutkintaa tekeva
viranomainen, joka toimii oikeusministerion yhteydessa.

<OD Meltwater

Aineisto ja medialdhteet

* Digitaalisen uutismedian analyysissa aineistoa on rajattu valitsemalla
yksityiskohtaisempaan tarkasteluun uutiset’ja artikkelit, jotka on
julkaistu 20:ssa valikoidussa medialahteessa. Lisaksi aineistoa on
luokiteltu ja rajattu niissa esiintyneiden suositusten, toimijoiden seka
nakemysten perusteella. Medialdhteissa on huomioitu seuraavat
julkaisut: Aamulehti, Etela-Suomen Sanomat, Helsingin Sanomat,
Helsingin Uutiset, lltalehti, llta-Sanomat, Kaleva, Kauppalehti,
Keskisuomalainen, Lapin Kansa, Maaseudun Tulevaisuus, MTV Uutiset,
MTV, Satakunnan Kansa, Savon Sanomat, Svenska Yle, Talouselama,
Turun Sanomat, Uusi Suomi ja Yleisradio.

Hakusanat

* Teemaan liittyvat hakusanat, kuten kasvomaski, Uudenmaan sulkeminen,
poikkeusolojen julistaminen seka valmiuslain kayttoonotto. Vaihto-
ehtoiset termit sekd sanojen taivutusmuodot on huomioitu. Lisdksi asia-
sanat ovat yhdistetty julkisen sektorin toimijoihin, kuten valtio-
neuvostoon, terveyden ja hyvinvoinnin laitokseen seka sosiaali- ja
terveysministerioon.
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Nakyvyyden jakautuminen kuukausittain

N=4959 Kasvomaskit mainittiin digitaalisessa uutismediassa yhteensa 9550 kertaa tammikuun
ja heindkuun véliselld ajanjaksolla. Kun aineistoa rajataan 20 avainmediaan,
1600 mainintojen maara rajautui 4959 julkaisuun. Noin 50 prosentissa julkaisuista mainittiin
vahintaan yksi tarkastelussa ollut viranomainen.
1400 . . . .. .. .. . .
*  Eniten keskustelua kasvomaskeihin liittyen kaytiin huhtikuussa seka toukokuussa.
Keskustelu ja kannanotot maskien kayttéon liittyen jakautui kuitenkin koko ajan-
1200 jaksolle tammikuusta heindkuuhun.
560
1000 *  Kun rajataan tarkastelua avainmedioiden uutisiin, joissa viranomainen on mainittu,
562 eniten suosituksia sisdltdneitd uutisia ja artikkeleita julkaistiin Keskisuomalaisessa.
800 . . . . . .
490 Suositusten jakautuminen eri medioissa
Eniten kannanottoja sisaltaneita artikkeleita julkaisseet
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5 ® Viranomaiset Muut artikkelit B Ei hyotyd/suositella Suositellaan muita toimia B On hyotyd/suositellaan
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Suhtautuminen kasvomaskeihin

Suhtautuminen kasvomaskien kayttoon
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Aineiston rajaukset

Seuraavissa tarkasteluissa kdytettavaa aineistoa on rajattu analyysin kohdistamiseksi
tehokkaammin haluttuihin aiheisiin. Kasvomaskeja ja viranomaisia koskevasta
aineistosta (N=2724) on valittu Idhempaan tarkasteluun 420 uutista ja artikkelia,
joissa otettiin tarkemmin kantaa kasvomaskeihin ja niita koskeviin suosituksiin.
Uutiset ja artikkelit on manuaalisesti luokiteltu sen mukaan, miten niissa
suhtaudutaan kasvomaskien kaytt6on. Kannanotot on luokiteltu toimijalle, jolla on
ollut keskeisin rooli artikkelissa. Kaikki julkaisut eivat ole sisaltdneet kannaottoa.

Suhtautuminen kasvomaskien kayttoon

Vasemmalla olevassa kuvaajassa on esitetty julkisen sektorin toimijoiden
kasvomaskien kayttda koskevien kannanottojen jakautuminen sen mukaan,
millaisen viestin ne sisdltavat maskien kaytosta.

Selvasti eniten kasvomaskeihin liittyen kannanottoja esitti Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos. THL:n kohdalla huomiota kannattaa kiinnittaa erityisesti siihen,
miten sen mediassa esilla olleet kannanotot jakautuvat tasaisesti seka kielteisiin,
myénteisiin, ettd muiden toimien suosituksiin.

Sosiaali- ja terveysministerion kannanotot koskien kasvomaskien kdyttoa ovat olleet
padasiassa linjauksen mukaisia. Myonteiseksi STM:n osalta on luokiteltu sen
suositukset koskien vanhustenhuollon ja kotihoidon maskisuositusta.
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Uutisten lukumaaralla tarkastellen Iahes kolmanneksessa maininnoista
kasvomaskien kayttda suositeltiin. Vastaavasti noin 21 prosentissa
artikkeleista maskien kayttda ei suositeltu tai katsottiin, ettei niista ole hyotya
koronapandemian ehkaisyssa.

Uutisten ja artikkeleiden sosiaalisen median jakokertojen perusteella
tarkasteltuna myonteisen kannan kasvomaskien kayttoon sisaltaneet julkaisut
kerasivat selvasti eniten jakokertoja. Vastaavasti uutiset ja artikkelit, joissa ei
esitetty selkeda kantaa kasvomaskien kayttoon kerasivat jakokertoja selvasti
vahemman.

Mydnteisesti kasvomaskeihin suhtautuneiden uutisten ja artikkeleiden
suhteellisen suuri osuus sosiaalisen median jakokerroista kuvastaa sita, kuinka
"poikkeava” suhtautuminen kasvomaskien kdyttéon resonoi sosiaalisen
median kadyttajissa. Kannattaa kuitenkin huomioida, etta julkaisun saatteena
kdytettavassa viestissa oleva nakdkulma voi poiketa artikkelin ndkdkulmasta.

Kannanottojen jakautuminen paivittdin kuvaa myonteisten ja kielteisten
suositusten jakautumista ja havainnollistaa hyvin ristiriitaa viestinnassa.

Huomioi, ettd kuvaajassa on viranomaisten lisdaksi muidenkin toimijoiden
kannanottoja. Jokin viranomaistaho on kuitenkin mainittu artikkelissa.

maskien kaytosta ei ole hyotya / ei suositella
suositellaan ensisijaisesti muita toimenpiteitd kuin maskin kayttoa
kasvomaskien kayttoa kannatetaan/suositellaan

ei selkeda kannanottoa
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Viranomaiset korostavat,
ettei itse tehty kasvomaski
suojaa kayttajaansa
koronavirukselta.
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Viranomaisviestinta

THL:n paajohtaja suosittelee
kangasmaskien kayttoa julkisilla
paikoilla. STM:n Varhila tyrmasi

A-studiossa suosittelun
tykkanaan “Tervahaudan omana
ajatteluna”.

Kasvomaskin yleinen
kaytto jakaa suomalaisia

Lansimaissa takki kadntyy ja asiantuntiioita.

kasvot peittyvat — miksi
saksalainen suojaa kasvonsa,
mutta suomalainen ei?
Yksittdisessa julkaisussa todetaan
THL:n kehoittavan kasvomaskien
kayttdon.

STM:n ja THL:n ohje:
Kangasmaskia ei ole
tarpeen kayttaa julkisilla
paikoilla.

34 44 64 74 84 94 144 154 164 174 184 194 204 214 244 264 284

Huhtikuu

B Monta toimijaa = STM METHL

Suhtautuminen kasvomaskeihin
|- Maskeja ei suositella

Viimeisin suositus kielteinen

Viimeisin suositus myonteinen

|- Maskeja suositellaan
- Ristiriitainen tai epaselva kanta

Sosiaali- ja terveysministerion
katsaus: naytto kasvosuojusten
vaikutuksesta on vahainen,
luotettavia tutkimuksia aiheesta

on tehty niukasti.

Jos kaytat kangasmaskia, ota huo-
mioon ndma seikat — Terveysvi-
ranomaiset kokosivat rautalanka-
ohjeet kansalaisille.

294 25 115 135 145 155 165 295 305

Toukokuu



https://www.kaleva.fi/uutiset/kotimaa/viranomaiset-itse-tehty-kasvomaski-ei-suojaa-kayttajaansa-koronavirukselta-toimi-nain-jos-teet-itsellesi-tai-laheisellesi-maskin/838258/
https://www.ksml.fi/kotimaa/L%C3%A4nsimaissa-takki-k%C3%A4%C3%A4ntyy-ja-kasvot-peittyv%C3%A4t-%E2%80%93-miksi-saksalainen-suojaa-kasvonsa-mutta-suomalainen-ei/1538126
https://www.hs.fi/kotimaa/art-2000006474077.html
https://www.is.fi/kotimaa/art-2000006474792.html
https://www.satakunnankansa.fi/a/79a322fd-c276-45d4-ad18-16bcc36baa2f
https://www.satakunnankansa.fi/a/c15305b6-3faf-4326-bee9-6f4534e1460b
https://www.kaleva.fi/jos-kaytat-kangasmaskia-ota-huomioon-nama-seikat-t/2522488
https://www.savonsanomat.fi/kotimaa/Sosiaali-ja-terveysministeri%C3%B6n-katsaus-n%C3%A4ytt%C3%B6-kasvosuojusten-vaikutuksesta-on-v%C3%A4h%C3%A4inen-luotettavia-tutkimuksia-aiheesta-on-tehty-niukasti/1561556
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Suositusten ja kannanottojen kehitys | Tammikuu
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B Ei hyotya

Muut suositukset

W Hyodyllinen

Ei kantaa

Tammikuussa julkaistiin 26 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista ja
artikkelia.

e 23.1.-THL:n asiantuntijat kehoittavat Aasiaan matkustavia pesemaan kdsidan ja
valttdmaan eldintoreja.

e 24.1.-THL:n Mika Salminen toteaa, ettd hengityssuojainten kdytosta ei ole hyotya
kantajalleen. Salminen sanoo, ettd hengityssuojaimesta voi olla hyotya toisten
altistamisen estamisessa.

*  25.1.-Koronaviruksesta ensimmaiset havainnot Euroopassa. THL toteaa Suomen
olevan hyvin varautunut ja kertoo kaytannon jarjestelyista esimerkiksi karanteeneihin
sekad kasihygieniaan liittyen.

e 27.1.- Uutisointia kasvomaskien kysynnan kasvusta. THL:n Mika Salminen toistaa
viestinsa siitd, etteivat kasvomaskit suojaa kayttdjaa tartunnalta, vaan saattavat estaa
muiden altistamisen virukselle.

*  30.1.-THL suosittelee Wuhanin koronavirukseen liittyvassa materiaalissaan suu-
nendsuojuksen kayttoa kahdelle ryhmalle. Toinen on terveydenhuollon toimipisteiden
henkil6sto ja toinen koronavirusinfektioon sairastuneiden potilaiden kanssa
Iahikontaktissa olevat henkilot kuten perheenjdsenet.
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Suositusten ja kannanottojen kehitys | Helmikuu
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10 M Ei hyotya Muut suositukset ~ m Hyddyllinen Ei kantaa

Helmikuussa julkaistiin kuusi kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista
ja artikkelia.

* 4.2.-THL:n Mika Salminen vastaa yleisimpiin kysymyksiin ja olettamuksiin
koronaviruksen levidmiseen liittyen. Salmisen mukaan kasi- ja aivastushygienialla on
maskien kdyttéa suurempi merkitys viruksen leviamisen ehkaisemiseen. Lisdksi
Salminen toteaa, ettad kasvomaski saattaa suojata muita altistumiselta, ei maskin
kdyttajaa. Salminen myontaa, etta ohjeistusta suojuksen kayttoon taytyy avata
paremmin myds THL:n ohjeissa.

* 25.2.-THL:n johtava asiantuntija Jussi Sane kehoittaa kaikissa tilanteissa huolehtimaan
hyvasta kasihygieniasta. Kasien pesu on tehokkain tapa valttaa tartunta. Esimerkiksi suu-
nendsuojukset eivat ole tehokkaita tartunnan ehkaisyssa, todetaan Helsingin Sanomien
artikkelissa.

*  28.2. - Hygieniahoitaja Tarja Kuutamo Meilahden sairaalasta korostaa hyvaa
kasihygieniaa seka kehoittaa valttamaan kasvojen koskettelua likaisilla kasilld. Kuutamo
nakee, etta hengityssuojaimen kaytolla voi olla pdaasiassa kielteisia vaikutuksia, kun
kasvoja maskin kdytdn yhteydessa kosketellaan tarpeettomasti.
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Suositusten ja kannanottojen kehitys | Maaliskuu

Maalikuussa julkaistiin 24 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista ja

artikkelia.
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11.3. — THL:n asiantuntijat vastaavat yleisimpiin kysymyksiin koronaviruksen
ehkaisemiseen liittyyen. THL suosittelee suu-nendsuojuksen kdyttoa terveydenhuollon
ammattilaisille koronavirusinfektioon seka sairastuneiden potilaiden ldhikontakteille,
esimerkiksi samassa taloudessa asuville.

26.3. — Yleisradio uutisoi sosiaali- ja terveysministerion alati muuttuvista ohjeista
vanhusten kotihoidon parissa tydskenteleville. STM on linjannut, etta hoitajien tulee
kayttaa kasvomaskia kotihoidon asiakaskaynneilld. Myéhemmin STM kuitenkin julkisti
ohjeet, joissa todetaan tyonantajien paattavan asiasta.

31.3. - WHO ei suosittele kasvomaskia terveelle vdestolle. THL:n entinen tutkimus-
professori emeritus Matti Jantunen toteaa MTV:n Uutisaamussa, etta kasvomaskeista
on laajempaa hyotya, vaikka "hyoty ei ole hirvedn suuri”. Jantunen toteaa, etta
kasvomaskien kayton esteena on niiden puute. Jantusen nakemyksen mukaan
terveydenhuollon tarpeiden tayttdmisen jalkeen ei ole syyta, miksi tavallinen
kansalainen ei voisi kayttaa kasvomaskia.
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Suositusten ja kannanottojen kehitys | Huhtikuu
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Huhtikuussa julkaistiin 123 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista
ja artikkelia.

2.4. — Tyksin tartuntataudeista vastaava ylilaakari Esa Rintala toteaa, etta tavallisten
ihmisten kohdalla kasvomaskien kadytosta voi olla jopa haittaa.

3.-4.4. - Viranomaiset varoittavat itse tehdyistd maskeista. WHO uskoo, etta kasvo-
maski voi sittenkin suojata tartunnalta. Lansimaiden kerrotaan tekevan U-kdaannosta
suhtautumisessaan kasvomaskeihin.

6.4. — THL odottaa uutta linjausta kasvomaskeista. Varkauden kaupunki on Suomessa
ensimmadisten joukossa alkanut suosittelemaan kasvomaskien kdyttéa. Samassa
artikkelissa todetaan, ettda myos THL on alkanut suosittamaan kasvosuojia.

9.4. — STM tarkentaa hoivakotien koronaohjeita. Maskia suositellaan kaytettavaksi
hoivakodeissa seké kotihoidon parissa tyoskenteleville.

14.4. - THL:n paajohtaja Markku Tervahauta suosittelee kasvomaskien kayttoa julkisilla
paikoilla. Valittémasti uutisen jalkeen julkaistaan myds artikkeleita, joissa
kyseenalaistetaan viranomaisten eriavat suositukset ja epdselva viestintd. Saman pdivan
aikana STM:n kansliapaallikko Kirsi Varhila totesi suosituksen olevan Tervahaudan omaa
ajattelua. Varhila my0s totesi, ettei STM ei anna suositusta maskin kaytosta julkisella
paikalla.

18.4. - STM ja THL: Kangasmaskia ei ole tarpeen kayttaa julkisilla paikoilla — voi jopa
lisata tartuntariskia.
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Suositusten ja kannanottojen kehitys | Toukokuu
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Toukokuussa julkaistiin 109 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista
ja artikkelia.

e 3.5.—HUSin apulaisyliladkari Eeva Ruotsalainen suosittelee kasvomaskien kadyttoa
julkisissa tiloissa ja kaupoissa. Ruotsalainen toteaa, ettd kasvomaskien kaytto estaa
oireetonta taudinkantajaa tartuttamasta muita. 5. toukokuuta HUSin toimitusjohtaja
Juha Tuominen toteaa, etta kansalaiset voivat halutessaan kayttda maskeja, kunhan
niiden riittavyydesta terveydenhuollon tarpeisiin on varmistuttu.

e 11.5.-Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan kankainen kasvomaski voi estaa
koronavirustartunnan saanutta tartuttamasta muita, mutta maski ei suojaa tervetta
ihmista virukselta. Vaarin kaytettyna maski voi jopa lisdta koronavirustartunnan riskia.
Samassa yhteydessa viranomaiset julkaisevat ohjeet kangasmaskien oikeaoppiseen
kayttoon.

e 14.5.-VTT:n tutkimuksen mukaan kangasmaski saattaa suojata muita, mutta ei
kayttajaa. Merkittava tekija on myos kangasmaskissa kaytettdava materiaali.

e 15.5.-THL:n pdajohtaja Markku Tervahauta toteaa Yleisradion haastattelussa veto-
vastuun maskisuosituksista olevan STM:Ila. Tervahauta nakee asian hoidossa poliittisen
tai yhteiskunnallisen aspektin, joka ei liity suoranaisesti epidemiaan.

e 29.5.-Sosiaali- ja terveysministerion maskiselvityksen mukaan maskin kaytto ei esta
koronatartuntaa. Uutisista saa helposti kuvan, ettei kasvomaskien kaytolla ole mitaan
vaikutusta viruksen leviamiseen.
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26 I Kesakuussa julkaistiin 80 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista ja
: artikkelia.

3.6 IS 11

e 1.-3.6.— Hallituksen tiedepaneeli seka Eroon koronasta —tyéryhmd vetoavat sen
puolesta, ettd Suomessa kasvomaskeja kaytettaisiin myds vaestotasolla

4.6 2
koronapdenmian tukahduttamiseen. Heiddan mukaansa maskien kdytosta on hyotya ja
56 2 maskit ovat yksi hyodyllisimmista ja kustannustehokkaimmista toimista hoitaa
epidemiaa.
6.6 2N
¢ 10.6. - Kansainvalinen tutkijaryhma kehoittaa ottamaan kasvosuojukset valittémasti
10 AN laajaan kayttoon koronaviruksen ehkdisemiseksi.
116 1 Heindkuussa julkaistiin 52 kasvomaskien suosituksiin tai kannanottoihin liittyvaa uutista ja
artikkelia.
126 1
e 21.7.- EU-asiantuntijoiden uunituore suositus kehottaa kdyttamaan junissa maskia.
16.6 1
e 28.7.—THL:n Mika Salminen kertoo maskisuosituksen muuttamisen olevan harkinnassa.
226 1A Suomalaisen tutkijaryhman mukaan STM:n tilaaman maskiselvityksen uudelleen-
analysoinnin perusteella on selvaa, ettd kasvomaskit selvasti suojaavat kayttdjaansa.
30.6 -

Analyysi tukee myos kasvomaskien suojavaikutusta muihin.

14 B Ei hyotya Muut suositukset B Hyddyllinen Ei kantaa
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Viranomaisten viestinta

Uutiset ja artikkelit, joissa toimija
paaroolissa puhujana

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos [ 9%
Useampi toimija [N 48
Sosiaali- ja terveysministeric [ 36
Eroon koronasta -tydryhma [ 32
Hallituksen tiedepaneeli [ 23
Valtioneuvosto [l 12
Kokoomus [l 12
HUs [ 10
WHO M 9

vitT M 8
15

Eniten kannanottoja maskin kayttéon esittivat THL, STM, Eroon koronasta —ty6ryhma, hallituksen
tiedepaneeli seka valtioneuvosto. Useampi toimija —kategoriaan on luokiteltu uutiset ja artikkelit,
joissa on esiintynyt useamman kuin yhden tarkastelussa olleen toimijan kannanotto maskin kayttoon.

* Viestinnan onnistumisen nakdkulmasta on huomionarvoista se, miten organisaatioiden viestinta on
sisdisesti hajautunut ja henkilditynyt tiettyihin avainhenkil6ihin. Esimerkiksi THL:n viesteissa
danessa ovat olleet Markku Tervahauta sekd Mika Salminen. Vastaavasti sosiaali- ja
terveysministerion kantaa on tuonut esiin kansliapaallikko Kirsi Varhila. Mediassa henkildiden
lausunnot on sidottu vahvasti organisaation nakokulmaan, mika erityisesti THL:n tapauksessa on
aiheuttanut ristiriitaa avainviestien tulkinnassa.

* Viranomaisten virallisia kannanottoja maskien kayttddon opponoivat yksittdiset asiantuntijat ja
tutkijat. Esimerkiksi Eroon koronasta —ty6ryhma seka hallituksen tiedepaneeli paatyivat
poikkeavaan lopputulokseen maskien kdytdn hyodyista ja haitoista suhteessa STM:n selvitykseen.
VTT raportoi kangasmaskeille suorittamistaan testeistd ja HUS:n apulaisyliladakari Eeva Ruotsalainen
suosittelee kasvomaskien kayttoa kaupoissa ja julkisessa liikenteessa.
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Viestinnan analyysi

THL:n pééjohtaja suositteli
kangasmaskin kayttoa kaikille -
STM:n Varhila tyrmisi A-studiossa

suosittelun tykkanaan
"Tervahaudan omana ajatteluna”

Sosiaali- ja terveysministerid ei anna suositusta, etta tavallisella
kansalaisella pitdisi olla maski kasvoillaan julkisille paikoille !

lihdettiessa | EEAY oo paajohta]a suosittelee

kangasmaskien kdyttoa julkisilla
paikoilla

THL:n padjohtajan Markku Tervahaudan mukaan
oireettomienkin ihmisten kannattaa alkaa kayttaa kankaista
maskia julkisilla paikoilla kanssaihmisten suojaamiseksi.
"Vaestotasolla hyddyt ovat selvasti suurempia kuin haitat”,
Tervahauta sanoo.

THL:n paajohtajan ulostulo hammentaa - "Nyt

harmittavasti epatietoisuutta ilmassa”

Asiantuntijan selkea neuvo: Suojaa itsesi
maskilla ahtaissa ihmisjoukoissa, lenkilla et sita
tarvitse - "lapsille, sydansairaille ja
astmaatikoille ehdottomasti ei maskia"

Kasvomaskien kayttoa koskevien suositusten viestinnallisen sisallon tarkastelussa on
noussut esiin joitakin huomioita, joilla voi olla vaikutusta viestin sisdllon ymmarrykseen
lukijan nakdkulmasta. Viranomaisten seka asiantuntijoiden esittamissa nakemyksissa on
huomattavia ristiriitaisuuksia. Ristiriitoja on havaittavissa seuraavissa yhteyksissa:

* Organisaatio — orgnisaation asiantuntijat: organisaatioon kuuluvien asiantuntijoiden
lausunnot on ymmarretty organisaation kantana asiaan. Asiantuntijat eivat uutisissa
riittavalla tavalla eroitu organisaatiosta, vaan lukija ymmartaa viestin viranomaisten
virallisena kantana asiaan.

* Organisaatio — organisaatio: viranomaisten keskeiset ja suuret linjat maskiasiassa ovat
olleet keskenaan ristiriidassa. Maarittelyssa on kuitenkin huomioitava se, missa maarin
mediassa esitetty lausunto on organisaation kanta asiaan vai onko kyseessa sen
asiantuntijan ”yksityisesta ajattelusta”. Ristiriitaa viestinnan sisallossa on ollut
esimerkiksi THL:n ja STM:n valilla.

e Organisaatio — yksittdiset asiantuntijat: yksittdisten asiantuntijoiden ja tydryhmien

kannaotot ovat olleet ristiriidassa viranomaisten suositusten kanssa, joka vaikeuttaa
viestin ymmartamista seka lukijoiden kuvaa maskisuosituksesta. Osa asiantuntijoista
kuuluu myos viranomaisiin luettaviin organisaatioihin.
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Viestinnan analyysi

mtv UUTIS=T

Asiantuntijan selkea neuvo: Suojaa itsesi
maskilla ahtaissa ihmisjoukoissa, lenkilla et sita
tarvitse - "lapsille, sydansairaille ja
astmaatikoille ehdottomasti ei maskia"

JULKAISTU 16.4.2020

Suomessa ei ole viranomaismaéraysta kasvomaskien pitdmisestd julkisilla paikoilla
lilkkuessa. Tyéterveyslaitoksen vanhempi asiantuntija Erja Mékeld kertoo oman

nakemyksensd maskien kdytdstd MTV:n Uutisaamussa.

— Jos menee ulos kavelylle, niin ehdottomasti ei kannata laittaa kasvomaskia. Jos menee
kauppaan, linja-autoon tai muuhun paikkaan, jossa voi olla paljon ihmisid ahtaissa tiloissa,

niin kasvomaskista on hydtyad siind suhteessa, ettei altista muita ihmisid, Makela sanoo.

Koronavirus levidd padsadntodisesti pisaratartuntapa

tartuntaparskeiden levidgmista muihin ihmisiiQ. Maskit sinalldan suojaa koronatartunnalta.

Artikkelin otsikkotasolla kehoitetaan suojaamaan itsensd ahtaissa
vikijoukoissa. Erja Mdkeldn kommentista kdy kuitenkin ilmi, etté
kyse on nimenomaan muiden altistamisen ehkdisemisestd.
Artikkeliin liittyy myés muuten epdmddrdisyyttd (korostettuna).

17

Kasvomaskien kayton hyoddyt ja niihin liittyva tieteellinen naytto ovat seikkoja, jotka ovat
vaikeasti ymmarrettavissa ja muutettavissa yksinkertaiseen muotoon. Ongelmasta viestii
esimerkiksi seuraavat huomiot:

* Maskin kdytto suojaa muita vs. suojaa kayttajaa: uutisissa ja artikkeleissa otsikkotasolla
on voitu todeta, ettei maski suojaa kayttdjaansa. Kuitenkin leipatekstissa on huomioitu
maskin mahdolliset suojavaikutukset muita ihmisia kohtaan.

* Itse tehty maski ei suojaa koronatartunnalta: uutiseen tai artikkeliin on voitu lisata
"ylimaarainen muuttuja”. Esimerkiksi maskin alkupera nostetaan muuttujana esiin ja
todetaan, ettei itse tehty kankainen kasvomaski suojaa koronatartunnalta. Artikkeleissa ei
kuitenkaan oteta kantaa siihen, suojaavatko viralliset hyvaksytyt kasvomaskit
koronatartunnalta. Tulkinta asiasta jaa lukijan paatettavaksi. Viesti on liian
monimutkainen ja suppea.

* Viralliset suositukset vs. muut suositukset: lukijalle saattaa jaada epdselva kuva
virallisten suositusten nykytilasta, kun julkisten organisaatioiden toimijat esittavat omia
mielipiteitdaan kasvomaskin kayttoon liittyen. Viranomaiset eivat ole juurikaan ottaneet
kantaa lausuntoihin tai korostaneet omaa kantaansa suhteessa eridviin nadkemyksiin.

* Vaikeasti hahmotettava asiakokonaisuus: oheisessa uutisnostossa on esimerkki siita,
milla tavalla media itsessaan viestii ristiriitaisesti kasvomaskin kaytosta.



Keskustelu kasvomaskeista

Viestinnan analyysi

Viranomaiset .
Viralliset kannanotot Media

ja keskustelu Toimitukselliset
valinnat ja

Keskustelu toimittajien
kasvo- nakokulmat

maskeista

Asiantuntijat

Yksittaiset lausunnot
ja kannanotot

18

Q“{HJ r'kf

=
B
e
-
K’
Yo . &

<O> Meltwater

Foayvst

Kasvomaskien kaytosta annettujen suositusten viestinnalliseen onnistumiseen
ovat vaikuttaneet viranomaisten liséksi myos uutismedian tapa uutisoida
suosituksista seka viranomaisista irallaan olevien asiantuntijoiden yksittdiset
lausunnot ja kannanotot. Kasitys maskisuosituksista on syntynyt osaltaan naiden
toimintojen pohjalta.

Niin viranomaisten kuin yksittdisten asiantuntijoiden ja organisaatioiden viesti
on voitu ymmartaa myos vadrin. Kun viranomaiset viestivat siita, ettei
kasvomaskeista ole apua koronavirukselta suojautumiseen, voidaan seuraavaksi
esittda nakemyksia, joissa otetaan kantaa nimenomaan maskin vaikutuksiin
muiden kuin maskin kayttdjan suojaamisessa. Kokonaisuudessaan tarkastelujakson
aikana ei ole jokaisessa tapauksessa ollut selvaa, missa kontekstissa kasvomaskin
kadytosta puhutaan. Vastaavalla tavalla huomiotta on jaanyt se, puhutaanko
kankaisista kasvomaskeista vai esimerkiksi kirurgisista maskeista.

Lukijalle on saattanut jaada epaselva kuva siita, kuka toimii auktoriteettina
maskisuosituksiin liittyvissa kysymyksissa. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
seka sosiaali- ja terveysministerion lisdksi esimerkiksi tydryhmiin ja viranomaisiin
kuuluvat asiantuntijat ovat suositelleet maskien kdyttoa eri tilanteissa.
Asiantuntijat kayttavat auktoriteettina asiantuntijuuden lisdksi nykyista tai entista
asemaansa avainorganisaatioissa.

Maskisuosituksia antavia tahoja vaikuttaa olevan keskustelussa liikaa.
Orgisaatioiden lisaksi ndkemyksia esittavat myos yksittdiset asiantuntijat.
Lausunnot ovat myds usein ristiriidassa keskenaan tai vaikeasti tulkittavissa. Tietoa
tulee runsaasti ja niiden vertailu on haastavaa.
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Poimintoja artikkeleista ja uutisista

31.3.2020

4.4.2020

7.4.2020

14.4.2020

14.4.2020

3.5.2020

6.5.2020

14.5.2020

29.5.2020

3.6.2020

MTV
Uutisaamu

Helsingin
Sanomat

Savon
Sanomat

Helsingin
Sanomat

Yle

Talouselama

MTV

Yle

Useita
medioita

MTV

THL:n entinen tutkimusprofessori Matti Jantunen toteaa MTV:n Uutisaamussa suusuojaimista: — Kylla niistd on hyotya, vaikka se
hyoty ei ole hirvean suuri.

WHO uskoo, ettd kasvomaski voisi sittenkin suojata virukselta. Samassa artikkelissa todetaan, etteivat kotitekoiset kasvomaskit
suojaa koronavirustartunnalta.

Varkaus suosittelee nyt kasvosuojien kayttda ihmisten ilmoilla: kankainen suoja voi varjella muita virukselta. Artikkelissa
todetaan myos: “Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on nyt alkanut suosittaa kasvosuojia”.

THL:n padjohtajan Markku Tervahaudan mukaan oireettomienkin ihmisten kannattaa alkaa kayttaa kankaista maskia julkisilla
paikoilla kanssaihmisten suojaamiseksi.

Ministeri6 ei aio jatkossakaan suositella kangasmaskien kayttoa julkisilla paikoilla.

HUSin apulaisyliladkari suosittelee kasvomaskien kayttoa julkisissa tiloissa

Ladkintoneuvos Heikki Pdlve hammastelee sosiaali- ja terveysministerion (STM) kansliapaallikon Kirsi Varhilan arvioita
kasvomaskeista tehtdvasta selvityksesta ja niiden kaytosta. Palve suosittelee maskin kayttoa.

VTT tutki: Kangasmaski saattaa suojata muita, mutta ei kayttajaa — maskin materiaalilla suuri vaikutus tehoon
STM: Kasvosuojus ei esta koronatartuntaa: “Tieteellista nayttoa ei ole”

Hallitus ei anna yleista suositusta kasvosuojusten kadytosta.
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Kotimaa | Suojautuminen

THL:n padjohtaja suosittelee
kangasmaskien kayttoa julkisilla
paikoilla

W32

n 22 897 14a. Helsingin Sanomat

Aasialaiset tutkijat koronaviruksesta:
"Mielestani suurin virhe Yhdysvalloissa ja
Euroopassa on, etta ihmiset eivat kayta maskia"

Wwio [ 7000

29.3. Yleisradio

HUSIn apulaisyliliikiri suosittelee kasvomaskien
Kéyttoa julkisissa tiloissa - "Normaaliin ei ole paluuta, ja
timi tulee jatkumaan pitkiin, tiytyy elii eri tavalla kuin

aikaisemmin”
K 6233

W7

3.5. Talouselama

Koronaviruksen hillitsemiseksi on
olemassa ylivoimainen keino, joka
on jokaisen ulottuvilla - Kokeile,
lapdisetko kasihygienian testin

3 27

n 19910 25.2. Helsingin Sanomat

Infektioylilaakari antaa
yksinkertaisen esimerkin
kasvomaskien hyddysta - STM:n
selvitys ei sitd ndhnyt

Wirza [ 6635

1.6. llta-Sanomat

Suomessa aletaan valmistaa
hengityssuojaimia

(© 07.04.2020 klo 1125

W 32 K3 0960

7.4. lltalehti

Ministerid: "Ison mittakaavan valmistus kdynnistyy toukokuussa”.

Yle selvitti: Kasvomaskit pakollisia jo yli 50
maassa - maaraykset perustuvat
tutkimusnayttoon, mutta Suomessa suositusta
ei toistaiseksi tule

wWos [ esos

5.5. Yleisradio

Mielipide | Vieraskynd

Kasvosuojuksista on merkittavaa
hyotya koronavirustartuntojen
ehkdisemisessa

Tutkimuksemme mukaan kasvosuojukset vihentavat
kolmanneksella kdyttajansa riskid sairastua
hengitystieinfektioon.

Wisa [ soss

31.7. Helsingin Sanomat

20

THL:n paajohtaja Ylen haastattelussa:
Koronaepidemia pitaisi nyt pyrkia
tukahduttamaan - "nolliin veto on hyva
strategia tassa vaiheessa"

Wss2 [ s

15.5. Yleisradio
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Yhteenveto ja suositukset

Yhteenveto

Viranomaisten viestinta

Viranomaisten viestintad on ollut paikoittain ristiriidassa keskenaan.
Esimerkiksi yksittdisten asiantuntijoiden kommentit ja ristiriitaiset viestit ovat
hamartaneet ydinsanomaa. Myos viestin yksiselitteisyydessa olisi
parannettavaa. Eniten kasvomaskien kaytt6a kommentoivat THL sekd STM.

Viestijoiden maara

Aineiston perusteella vaikuttaa siltd, ettd kasvomaskien kayttoon nakokulmia
ovat antaneet liilan monet julkisorganisaatioiden toimijat. Viestit ovat
ristiriidassa keskenaan. Lukijan paatettavaksi jaa se auktoriteetti, kenen
viestintddn han paatoksissaan luottaa. Viestijoiden maara ei ole valttamatta
ongelma itsessaan, jos viestien sisallot ovat keskendan yhtenevaisia.

Aiheen vaikeaselkoisuus ja tulkintakysymykset

21

Kasvomaskiasiassa lukijalta vaaditaan osittain erittain suurta tarkkuutta
suositusten ja kannanottojen tulkitsemisessa. Uutisen tulkintaan vaikuttivat
esimerkiksi kasvomaskissa kaytettdva materiaali seka kysymys siitd, kenelle
kasvomaski antaa suojaa. Lisaksi mm. terveydenhuollon tyontekijoille
annettiin eridvia suosituksia.
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Suositukset

Kuka puhuu ja kenen viestid kuunnellaan?

Suosituksia ja kannanottoja esittivat lukuisat yksittdiset organisaatiot seka
asiantuntijat. Viestit olivat kesken&an ristiriitaisia ja kokonaiskuvaa hamarsi
puheet asiantuntijoiden "yksityisajattelusta”.

Viranomaistahojen viestintaa tulisi yhtenaistaa ja tiivistaa niissa rajoissa, kun
se on mahdollista. Suosituksiin liittyen tulisi olla yhtenadinen linjaus, jota
viestitdan aktiivisesti ja selkeasti.

Viestinndn yksiselitteisyys

Kasvomaskien kayttoon liittyvien suositusten tulisi olla yksiselitteisia ja
helposti ymmarrettavid. Tarkastelujaksolla mediassa viestia hamarsi
esimerkiksi kysymykset siita, koskevatko suositukset kankaisia kasvomaskeja
vai kirurgisia suu-nenasuojia. Samalla tavalla lukijan tuli huomioida tarkasti
se, puhutaanko kasvomaskien kohdalla sen suojaavasta vaikutuksesta
kayttajalleen vai muille maskin kayttajan laheisyydessa. Monissa yhteyksissa
edelld kuvatut asiat menivat sekaisin uutisissa ja artikkeleissa.

Viranomaisviestinnan tulisi olla yksiselitteisempaa ja helposti
ymmarrettavaa. Monitulkintaiset vaihtoehdot voivat johtaa epaselvyyksiin.
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Heindkuu

Uudenmaan sulkeminen mainittiin digitaalisessa uutismediassa yhteensa 4136 kertaa
tammikuun ja heindkuun valisella ajanjaksolla. Kun aineistoa rajataan 20
avainmediaan, mainintojen maara rajautui 2090 julkaisuun. Avainmedioiden
julkaisuista 1553:ssa uutisessa tai artikkelissa on mainittu jokin tarkastelussa oleva
viranomainen.

*  Eniten teema oli esilla uutismediassa maaliskuun ja huhtikuun aikana. Eniten
Uudenmaan sulkemiseen liittyen uutisia ja artikkeleita julkaisivat Ilta-Sanomat,
Keskisuomalainen seka Yle.

Eniten kirjoittaneet mediat
Taulukossa huomioitu kaikki 4136 mainintaa

[lta-Sanomat I 221
Keskisuomalainen I 185
Yie.fi I 173
Uusi Suomi I 170
Savon Sanomat I 158
MTV Uutiset I 145
lltalehti.fi I 141
Helsingin Sanomat I 129
Lapin Kansa I 107
Demokraatti I 104



Uudenmaan sulkeminen

Nakyvyyden padivdjakauma ja uutispiikit

Sanna Marin Ykkésaamussa: Tyokalupakissa sekd Uudenmaan
eristaminen etta lilkkkumisrajoitukset. Poliisitarkastaja
Uudenmaan mahdollisesta liikkumisrajoituksesta: Julkisen
liilkenteen rajoittaminen helpoin konsti.

Uusimaa eristetddn 19.4 saakka.

Liikkumisrajoitukset astuivat voimaan ja Uusimaa eristettiin.

Uudenmaan rajojen sulkeminen naytti
rajoittaneen tehokkaasti lilkennetta

Aikajanalla on huomioitu paivat, jolloin on
julkaistu vdahintaan 10 uutista tai artikkelia
Uudenmaan rajoituksiin liittyen, joissa
viranomainen on ollut ddnessa.

Ylen haastattelema
hallituslahde: STM ja THL eivat
esita Uudenmaan eristamisen

jatkamista.

Suomi palaa arkeen, poikkeusaikojen
lainsdadanto puretaan — Henriksson:
Toivon, ettd valmiuslakia ei enaa
tarvittaisi.

Uudenmaan liikkkumisrajoitus
paattyy tandaan — Marin: Ei enda
valttamaton rajoitustoimi.

Perusteettomia sakkoja jaettu
arviolta 10-20 — epaselvyyksia

muualle Suomeen, ilmenee
mobiilidatasta.

my0s sisdrajojen valvonnassa.

200 Padministeri Marin Ylelld: En usko,
180 ettd Uudenmaan liikkumisrajoituksille
160 tulossa jatkoa. Uudenmaan eristys ja sen
140 o . paattyminen mainitaan
120 Paafmmst.en M?r'n IS:lle: sivulauseissa. Aihetta kasitelldan
100 Hallitus ei valmistele otsikoissa varsin vahan.
80 Uudenmaan eristamisen jatkoa.
60 A
40 [ |
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Rajattua jaksoa on tarkastelu tarkemmin seuraavalla sivulla.

B Tiedotustilaisuus Muu uutinen



Uudenmaan sulkeminen

Nakyvyyden padivdjakauma ja uutispiikit

21.3. 11:35: Sanna Marin kertoo Ylen
Ykkdsaamussa Uudemaan eristamisen
olevan yksi harkittavista
vaihtoehdoista.

22.3. 09:15: Julkisoikeuden
apulaisprofessori: hallituksella
velvollisuus rajoittaa liikkkumista, jos
ihmiset eivat toimi vapaaehtoisesti.

22.3. 21:15: Orpo lltalehdelle:
Kokoomus on valmis sulkemaan
Uudenmaan rajat.

24.3. 09:15: Paaministeri: Hallitukselta
tulee eduskunnalle esitys ravintoloiden
sulkemisesta, myés Uudenmaan
eristamista valmistellaan.

24.3. 15:55: Poliisi varautuu
Uudenmaan sulkemiseen.

24 23

21.3. 22.3.

25.3. 04:00: Hallitus jatkaa
koronatoimien valmistelua —
padtosta Uudenmaan sulkemisesta
odotetaan.

25.3. 13:50: STT:n tieto: Hallitus on
kallistumassa koko Uudenmaan
maakunnan eristamiseen.

25.3. 16:20: Hallitus jarjestaa
keskiviikkona kello 21
tiedotustilaisuuden
koronavirustilanteesta.

25.3. 22:00: Paaministeri Sanna
Marin kertoo nyt: Nain Uudenmaan
liilkenne eristetaan.

141
80
13 16 |
23.3. 24.3. 25.3.

M Tiedotustilaisuus

26.3. 00:00: Paaministeri Marin
komentaa suomalaisia palaamaan heti
mokeilta kotiin Uudenmaan alueelle.

26.3. 01:00: Ndin poliisi valvoo
Uudenmaan eristamista —
sisdministeri Ohisalo kertoi eri
keinoista.

26.3. 13:30: Poliisi on jattanyt
Puolustusvoimille virka-apupyynnon
Uudenmaan eristamiseksi.

26.3. 14:15: Perustuslakivaliokunnan
Ojala-Niemela: Liikkumisrajoitukset
voivat tulla voimaan huomenna.

148 167
12 12
26.3. 27.3.

Muu uutinen
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26.3. 19:15: Poliisi vastaa: 8 kysymysta Uudenmaan sulkemisesta.

27.3.02:10: STT:n tietojen mukaan Uudenmaan eristys alkaa
vuorokauden vaihtuessa lauantaiksi.

27.3.15:20: Ylen tiedot: Uudenmaan eristamiseen ehka tulossa
mutkia matkaan eduskunnassa.

28.3. 01:00: Valtioneuvoston kanslia: Liikkumisrajoitukset
Uudellemaalle ovat astuneet voimaan.

29.3. 12:10: Poliisi muistuttaa eristettyna olevan Uudenmaan
rajan ylittavia tydmatkalaisia: Varatkaa maanantaina enemman
aikaa.

31.3. 07:00: Uudenmaan rajojen sulkeminen ndytti rajoittaneen
tehokkaasti lilkkennettd muualle Suomeen, ilmenee
mobiilidatasta.

77
34
——e— 23 12 25
28.3. 29.3. 30.3. 31.3.
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Keskustelu ennen viranomaisten paatosta

Paaministeri valaytti liikkkumiskieltoa
Uudellemaalle - Julkisoikeuden
apulaisprofessori: hallituksella
velvollisuus rajoittaa liikkumista, jos
ihmiset eivat toimi vapaaehtoisesti

Professorit kritisoivat Uudenmaan
eristamista: "Jotkut ihmiset menettavat
henkensa”

Orpo IL:lle: Kokoomus on valmis
sulkemaan Uudenmaan rajat

Uudenmaan eristiminen olisi uusi isku huoltamoille ja
tienvarsien kaupoille - "On pitiinyt jo lomauttaa
parisenkymmenti tyontekijii”

Kommentti: Hallitus Ivkkasi ikavimmat
uutiset poliisin kerrottavaksi

26

Keskustelu Uudenmaan eristamisesta kdynnistyi 21.3 aamulla, kun pdaministeri Sanna Marin kertoi
Ylen Ykkdsaamun haastattelussa eristamisen olevan yksi “tydkalupakissa” olevista toimenpiteista.
Keskustelun keskeisia havaintoja olivat:

* Poliisi oli aktiivinen osapuoli viestinnassa. Poliisi kommentoi eristystoimien kdaytannon jarjestelyita
sekd vastasi kansalaisten kysymyksiin liittyen esimerkiksi poikkeustapauksiin.

* QOikeusoppineiden lausunnoissa korostuu kannanotot hallituksen kdytettavissa oleviin tyokaluihin.
Iltalehden artikkelissa kaksi asiantuntijaa kritisoivat Uudenmaan eristamista erityisesti sen
vaihtoehdottomuuden vuoksi.

e Uutismedian kannanotoissa, kuten paakirjoituksissa ja ndkokulmissa, korostettiin nyt pohdinnassa
olevien toimenpiteiden kayttdonoton korkeaa kynnysta. Esimerkiksi Helsingin Sanomien paa-
kirjoituksessa todettiin hallituksella olevan raskas todistustaakka toimenpiteiden tarpeellisuudesta.

e Uutismedian julkaisuissa vastattiin myds kansalaisten usein kysyttyihin kysymyksiin muun muassa
yksittaisten viiteryhmien, kuten tydmatkalaisten ja varusmiesten nakékulmasta. Artikkeleissa myos
spekuloitiin eri vaihtoehtoja. Yleisesti artikkeleiden savya voisi luonnehtia odottavaksi.

e Puolueista erityisesti kokoomuksen puheenjohtaja Petteri Orpo vaati mediassa Uudenmaan
eristamista. Padosin samoilla linjoilla olivat myds muut puolueet. Perussuomalaisten Jussi-Halla Aho
kritisoi hallitusta liian vahaisista toimista.


https://www.iltalehti.fi/koronavirus/a/3f78792b-19dc-4cd1-8ce0-5811a266faa0
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Keskustelu viranomaisten paatoksesta seka jalkikateiset kannanotot

Uusimaa on nyt eristetty ja
liikkumisrajoitukset voimassa,
maakunnan rajalla 30
tarkistuspistetta, katso lista

Ensimmadinen vuorokausi
Uudenmaan eristysta takana -
poliisilta tiukka ohje: Rajan
ylityksen kokeilujen pitaa loppua
Poliisi kddnnytti keskiviikkona

Uudenmaan rajalla 189 ajoneuvoa ja
12 junamatkustajaa

Paaministeri Marin IS:lle:
Hallitus ei valmistele
Uudenmaan eristdmisen jatkoa

Uudenmaan eristaminen astui voimaan 28. maaliskuuta 2020 keskiy6lld. Yon ensimmaisind tunteina
seurattiin kansalaisten reaktioita Uudenmaan eristamiseen seka poliisin toimintaan tarkastuspisteilla.
Poliisin uutisoitiin valvovan rajaa 30 tarkastuspisteellad seka liikkuvilla partioilla.

* Eristyksen astuttua voimaan seurattiin mediassa esimerkiksi kdaannytettyjen autojen maaraa seka
eristystoimien onnistumista eri viiteryhmien nakdkulmasta. Uutisoinnissa korostuivat kdytannon
toimien raportointi. Kannanottoja itse toimenpiteeseen oli melko vahan.

* Rajoitusten voimaantuloa seuraavina paivind mediassa seurattiin rajoitustoimien tehokkuutta seka
ihmisvirtoja ja liikennemaaria. Poliisin kddnnyttamien ja tarkistamien ajoneuvojen maaran raportointi
oli my6s yksi uutisoinnin vakioaiheista. Perustuslakivaliokunta kasitteli Uudemaan rajoitustoimia 3.
huhtikuuta, jonka myota asetus jdi voimaan.

e Eritysjakson loppupuolella mediassa esiin nousivat danenpainot, joissa arvioitiin eristystarpeen
jatkoa seka sen laillisuusperusteita. Asiantuntijoiden nakdkulmat vaihtelivat. 15. huhtikuuta eritys
purettiin ja samalla pdaministeri Marin vetosi kansalaisiin, jotta ndma valttaisivat tarpeetonta
matkustamista.

Eristyksen jalkeen kirjoituksissa pohdittiin myds sita, oliko rajoitustoimenpiteista luopumisen ajankohta
oikea. Nakokulmat vaihtelivat laidasta laitaan, eika uutisista ole nostettavissa selkeda yhtendista linjaa.
Eristystoimia tarkasteltiin uudelleen muun muassa oikeudellisesta nakdkulmasta ja esimerkiksi poliisin
antamat perusteettomat sakot nousivat otsikoihin. Uudenmaan eristys nousi myéhemmin esiin myos
artikkeleissa, joissa tarkasteltiin viranomaisten onnistumista koronapandemian hoidossa. Rajoitusten
poistaminen kerasi niiden asettamista enemman kritiikkia.
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Viestinnan aikajana

Hallitus

Poliisi

Media
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Marin Ylella: Tarvetta
Uudenmaan eristamiseen
muusta Suomesta seurataan
paivittain

Hallitus valmistelee Uudenmaan
sulkemista.

Uusimaa eristetdan 19.4. saakka.

STT:n tiedot: Uudenmaan eristys
alkaa vuorokauden vaihtuessa
lauantaiksi.

Valtioneuvosto: Uusimaa on
eristetty.

Poliisi kirjoitti 4 uutta sakkoa
Uudenmaan rajoituksen rikkomisesta,
145 ajoneuvoa ja 16 junamatkustajaa
kaannytettiin.

Poliisi tarkasti Uudenmaan rajoilla
viikossa yli 250 000 ajoneuvoa.

Poliisi muuttaa Uudenmaan rajan valvontaa
tietyilla paikolla — uusi keino kayttoon.

Padministeri Marin Ylelld: En usko, etta
Uudenmaan liikkkumisrajoituksille tulossa
jatkoa.

Vari
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Uudenmaan sulkemiseen liittyva viestinta

Uudenmaan sulkemista/avaamista pohditaan
Uudenmaan sulkemista valmistellaan tai siihen varaudutaan
Uudenmaan sulkupaatos
Poliisin viestintda ja toimintaa
Ei aktiivista viestintaa tai viestinta vahaista
Median spekulaatiota sulkupdatdksen voimaantulosta
Uudenmaan sulkeminen on astunut voimaan
Uutta tietoa ja vaikutusten seurantaa. Median osalta sisaltaa

my0s poliisin toiminnan raportointia.

Viestinnan aikajana kuvastaa hallituksen, poliisin sekd median
viestinnan kehitystda Uudenmaan sulkemisen yhteydessa.
Medialla tarkoitetaan sen antamaa yleiskuvaa tilanteesta.
Tarkastelussa on painotettu artikkeleiden maarallista nakyvyytta.

e Hallituksen viestinnassa korostuu suurien linjausten ja niihin
liittyvien tarkennusten viestiminen. Poliisi keskittyi omassa
viestinnassaan tiedottamaan toiminnastaan rajavalvonnassa.
Median rooli oli pdaasiassa toistaa viranomaisten viestia seka
seurata kdytannon toimien toteutusta ja tapahtumia.

* Median suurin kiinnostus Uudenmaan sulkemiseen liittyen
vaheni pian sulkemispdatoksen tultua voimaan.
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Viranomaisten viestinta ja viestinnan onnistuminen

Viranomaisten viestinnan voidaan katsoa olleen onnistunutta Uudenmaan sulkemisen yhteydessa. Johto-

Uutiset ja artikkelit, joissa toimija paatdstd tukee esimerkiksi kriittisten ja viestintia epaselvidna pitdvien artikkeleiden suhteellisen pieni osuus
padroolissa puhujana seka tiedotteiden ja tiedotustilaisuuksien kerddma nakyvyys uutismediassa. Yleisesti Uudenmaan rajoituksista

kirjoitettiin mediassa padosin objektiiviseen tai myonteiseen savyyn.

sanna Marin - | EEEEENE 124 Oheisessa kuvaajassa on listattu viranomaiset ja julkiset toimijat sen mukaan, kuinka monessa uutisessa tai

artikkelissa he ovat olleet paatoimisena viestijana Uudenmaan rajoituksiin liittyen. Medialla viitataan uutisiin,

poliisi [N 54 joissa tiedon ldhdett3 ei ole suoraan kerrottu, vaan viitataan esimerkiksi STT:n tietoihin.

e * Uudenmaan eristyksen yhteydessa viranomaisviestinta henkildityi rajoitustoimenpiteiden osalta
vahvasti paaministeri Sanna Mariniin. Marinin esiintyminen uutisissa perustui hanen keskeiseen rooliinsa
esimerkiksi Uudenmaan sulkemiseen liittyvissa tiedotustilaisuuksissa. Toiseksi eniten mainintoja kerasi
Hallitus [ 34 uutiset ja artikkelit, joissa poliisi toimi aktiivisena viestijana. Julkaisuissa seurattiin mm. eristystoimien
kdynnistymista ja tiedusteltiin poliisin kantaa erilaisiin erityistapauksiin rajaylityksiin liittyen.

Media (tuntematon lahde)

Anna-Maja Henriksson . 12
¢ Uutismediassa kiinnostuksen kohde ndyttda painottuneen Uudenmaan sulkemisen kdaytannon

vaikutuksiin ja sen seurauksiin. Uudenmaan sulkemisen taustasyyt tai perustelut eivat juurikaan keranneet
Bu nakyvyyttd, vaan aiheen uutisointia voisi kuvata tiedottavaksi ja tapahtumia seuraavaksi. Vaihtoehtoisten
nakemysten suhteellisen pienellda maaralla oli myds vaikutusta viestin yndenmukaisuuteen.

Maria Ohisalo

THL l 10
e Lukijan ndkékulmasta viranomaisten viesti oli yhdenmukainen ja ymmarrettava. Poikkeuksen

stm | 7 muodostavat ns. erikoistapaukset, kuten tydmatka- ja lentoliikenne. Kysymysten ilmaantuessa mm. poliisi
viesti aktiivisesti linjauksista ja rajoituksista. Poliisilla onkin viestijana vahva auktoriteetti politiikan
ulkopuolisena toimijana ja vahvan kansalaisten luottamuksen omaavana organisaationa.

29
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Eniten sosiaalisessa mediassa jaetut uutiset ja artikkelit
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IL-raportti Uudenmaan rajalta:
Mokkipakolaisuus eristyksen alta on jo
alkanut - monet pitavat rajoituksia
vlireagointina

sz K3 22999

26.3. lltalehti

Uudenmaan eristaminen paattyy
tanaan - Marin: "Nyt ei ole oikea
aika lahted mokeille”

Hallitus kertoo, etta Uudenmaan eristys puretaan.

W1 K 20144

15.4. llta-Sanomat

THL:n tutkimusprofessori: Uuden-
maan sulun purkaminen voisi
nostaa tautiriskida muualla

Wis K3 12919

14.4. llta-Sanomat

Uudenmaan raja on nyt auki - Poliisi
lopettaa valvonnan valittomasti

W 49 K3 22509

15.4. ltalehti

Hallituslahde Ylelle: Uudenmaan eristamiselle ei
esitetd jatkamista

Jos eristysta jatkettaisiin, pitaisi vastaavasti eristaa muitakin epidemia-
alueita, kuten Lansi-Pohja tai Kainuu.

W K] 13250

14.4. Yleisradio

Professorit tyrmaavat Uudenmaan
avaamisen - "Hallitus ampuu nyt
omaan jalkaansa”

wWao ] 12540

15.4. Ilta-Sanomat

Uusimaa eristettiin — presidentti Niinistolla
IS:n erikoishaastattelussa painava viesti
suomalaisille: "Olen yrittdnyt vakavasti

varoittaa”

Wwns 2008

28.3. llta-Sanomat

Sisaministeriossa valmistaudutaan
maan sisdisen litkkumisen
rajoittamiseen - "Voi olla kaupunki,
alue tai useampikin alue”

W | EPEEE

22.3. llta-Sanomat

STT: Hallitus eristamiassa koko
Uudenmaan

Maakunnan rajan yli padsevat pyritdan maarittelemaan tarkasti.

W2 K 12640

25.3. llta-Sanomat
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Yhteenveto ja suositukset

Viranomaisten viestinta

Viranomaiset onnistuivat viestinndssaan hyvin. Padaministerin keskeisen
roolin lisdksi myos poliisi oli aktiivinen toimija. Poliisin viestin vaikuttavuutta
lisdad kansalaisten vahva luottamus organisaatioon seka poliittisten
kysymysten puuttuminen.

Nakemykset Uudenmaan sulkemisesta olivat padsaantoisesti yhtenevaiset
niin viranomaisorganisaatioiden kuin poliittisten toimijoiden osalta.
Rajoitusten purkamisen ajankohdasta esitettiin enemman risteavia
nakdkulmia.

Kokonaisuudessaan mediassa valittyneet viranomaisten viestit olivat
ymmarrettavid, yhtenevaiisia ja selkeita.

Median ndakokulma ja kritiikki

Uutismediassa otettiin rajoituksiin melko vahan kantaa. Uutisissa keskityttiin
seuraamaan eristystoimien etenemistd seka valittamaan informaatiota
lukijoille vastaamalla usein kysyttyihin kysymyksiin. Tassa yhteydessa poliisin
rooli viestijana korostui.

Vahainen kritiikki oli suunnattu paaasiassa poliittisia toimijoita kohtaan.
Viranomaisorganisaatioiden toimintaa kohtaan ei juurikaan esitetty kielteisia
nakemyksid. Tassa kontekstissa on syyta arvioida sita, mika rooli esimerkiksi
poliisin aktiivisella viestinnalla on ollut viestin vaikuttavuuden kannalta.

<OD Meltwater

Suositukset

Viestinnan voidaan katsoa olleen kokonaisuudessaan onnistunutta.
Media-analyysin perusteella ei noussut esiin selvia tai johdonmukaisia
puutteita, joihin tulisi kiinnittaa erityista huomiota.
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Nakyvyyden jakautuminen kuukausittain
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Huhtikuu Toukokuu Kesdkuu

B Viranomaiset

Muut artikkelit

Heindkuu

Poikkeusolot ja valmiuslaki mainittiin digitaalisessa uutismediassa yhteensa 7707
kertaa tammikuun ja heindkuun valiselld ajanjaksolla. Kun aineistoa rajataan 20
avainmediaan, mainintojen maara rajautui 3623 julkaisuun. Avainmedioiden
julkaisuista 2994:ssa uutisessa tai artikkelissa on mainittu jokin tarkastelussa oleva
viranomainen.

*  Eniten teema oli esilla uutismediassa maaliskuun ja huhtikuun aikana. Eniten
poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyen uutisia ja artikkeleita julkaisivat llta-
Sanomat, Yleisradio sekd Helsingin Sanomat.

Eniten kirjoittaneet mediat
Taulukossa huomioitu kaikki 7707 mainintaa

llta-Sanomat I 300
Yle.fi I 258
Helsingin Sanomat I 255
Demokraatti I 243
Turun Sanomat I 230
lltalehti.fi I 228
Uusi Suomi . 205
Lapin Kansa . 205
Verkkouutiset I 101
MTV Uutiset I 190
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Eduskunnassa vaaditaan kovia koronatoimia ja
koulujen sulkemista - Sanna Marinilta tyrmays:

Keskustelu ennen poikkeusolojen julistamista

”Suomessa ei ole poikkeustila”

34

Perussuomalaiset vaatii
valmiuslain kdyttéonottoa

Myds kokoomus on valmius valmiuslain kdyttéonottoon.

Koulujen sulkemisesta ei viela paatosta —
paaministeri Sanna Marin opposition
vaatimuksesta: "En ennakoi todenndkoisyytta,
mutta sanon, etta se on mahdollista myos
Suomessa"

Hallitus aloitti valmiuslain kdytt6dnoton valmistelun -

Marin: "Varaudumme kaikkeen” - Tulossa myds linjaus
kouluista ja paivikodeista

Valmiuslakia aikanaan saatanyt ex-
ministeri Juha Korkeaoja rauhoittelee:

”Sita pitda soveltaa sdastelidasti”

Poliittinen keskustelu poikkeusolojen julistamisen tarpeellisuudesta kdynnistyi 12.
maaliskuuta, jolloin erityisesti perussuomalaiset seka kokoomus vaativat valmiuslain
kayttoonottoa. Osassa aihetta koskevissa uutisissa ja artikkeleissa todetaan, ettei
paaministeri Sanna Marin halua viestia, ettd Suomessa olisi poikkeustila.

e Tasavallan presidentti Sauli Niiniston kannanotoista koronaviruksen torjuntaan
uutisoitiin laajasti eri medioissa. Niiniston mukaan on hyva ottaa kaikki
lainsdaddanndlliset keinot kdyttoon tilanteen hallitsemiseksi. Niinisto totesi myos, etta
"valmiuslaki on kovin juhlallinen sana, mutta kannattaa miettia, ettd meilla on koko
keinovalikoima kaytettavissa heti”.

* Eduskuntapuolueista erityisesti perussuomalaiset ja kokoomus vaativat valmiuslain
kdyttoonottoa. Eniten palstatilaa puolueista kerasi juuri perussuomalaiset. Uutisissa
esitetyt nakemykset olivat tyyliltdan varsin sovittelevia.

e 14. maaliskuuta paaministeri Marin ilmoitti aloittaneensa valmiuslain
kayttoonottoasetuksen valmistelun. Marin toteaa paatdksen taustalla olleen
pyrkimys varautua kaikkiin erilaisiin tilanteisiin. Uutismediassa poikkeusolojen
julistamisen ja valmiuslain kdytt6onoton edeltavaa jaksoa kasiteltiin varsin
objektiivisesti, padosin tiedottavaan savyyn.

¢ 16. maaliskuuta hallitus totesi yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa
Suomen olevan poikkeusoloissa koronavirustilanteen vuoksi. Valmiuslain kdyttéon-
otto hyvaksyttiin eduskunnassa 18. maaliskuuta 2020.



Poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyva viestinta

PO | kke uso I Ot Ja va I m | us | d kl Valmiuslain mahdollisuutta pohditaan

Nakyvyyden paivdjakauma seka viranomaisviestinta - Valmiuslain kdyttonottoa valmistellaan
Paatos valmiuslain kdyttéonotosta, kdyttdonoton eteneminen seka
Hallitus paatti ottaa valmiuslain kdytt6on — Suomi nikemykset jatkon tarpeellisuudesta (26.3)
kaytanndssa suljetaan.
Valmiuslaki nousee esille eri yhteyksissa (esim. Uudenmaan

Kommentti: Hallitus osoitti, ettd se pystyy tekemaan sulkeminen ja muut rajoitustoimet).

Marin: Nykyista voimakkaampien historiallisen kovia paatoksia tiukassa paikassa — tama

koronatoimien tarvetta arvioidaan oli paaministerin ja presidentin térkein viesti meille. Ei aktiivista viestintda tai viestinta vahaista

tanaan.

Hallitus tiedotti valmiuslain kdyttdonotosta Suomessa —
Keskustelua muun muassa Uudenmaan

Eduskunnassa vaaditaan kovia Laakkeiden myyntid rajoitetaan valittomasti.

koronatoimia ja koulujen sulkemista — eristdmisesta seka ravintoloiden
Sanna Marinilta tyrmays: “Suomessa Paaministeri Marin kiitti tuesta valmiuslain kayttéonotolle: Kriisin sulkemisesta. Valmiuslaki ja poikkeusolot
ei ole poikkeustila” keskelld tassa salissa ei ole hallitus- ja oppositiopuolueita. nousevat esiin, kun tarkastellaan

toimenpiteiden laillisuusperusteita seka

- . toimenpiteiden jatkoa.
Perustuslakivaliokunta puolsi P ]

valmiuslain kayttoonottoasetuksia. o
Perustuslakivaliokunnan

erityinen rooli tuli jélleen

Perustuslakivaliokunta valmis

k?k_oonturrjaan vi.ikonlc.)ppuna - Valmiuslain kdyttoonotto meni lapi " Imiuslaki

250 kasittelyssa valmiuslaki. eduskunnassa. nakyviin valmiusla ula.setuste"n
kasittelyssa.
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Poikkeusolojen julistaminen ja uutismedian reaktiot

KESKI-SUOMI 16.3.2020 17:00

Valmiuslaki kayttoén: Rajat
suljetaan, kaikki koulut kiinni,
yli 70-vuotiaat erilleen muista -
katso lista kaikista
toimenpiteista

Kaikki eduskuntaryhmat tukevat
valmiuslain kdayttoonottoa — valmiuslaki
kasitelladn lopullisesti eduskunnassa
vasta torstaina

Hallitus tiedotti valmiuslain
kayttoonotosta Suomessa -
Ldadkkeiden myyntia
rajoitetaan valittomasti,
matkustaminen ulkomaille
kielletaan

36

Hallitus totesi poikkeusolot yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa 16. maaliskuuta. Asiasta
linjattiin tiedotustilaisuudessa, joka kaynnisti viestintaprosessin aiheesta. Poikkeusolot tai valmiuslaki
eivat itsessaan keranneet kaikkea huomiota artikkeleissa, vaan merkittavaan rooliin nousi myos yli 10
hengen kokoontumisten kieltdminen seka rajojen ja koulujen sulkeminen.

Uutismedian kommenteissa heti tiedotustilaisuuden jdlkeen suhtauduttiin toimenpiteisiin
myotamielisesti. Kirjoituksissa todettiin muun muassa “kovien aikojen vaativan kovia toimia”, paivan
jaavan Suomen historiaan seka hallituksen osoittaneen pystyvansa tekemaan kovia paatoksia
historiallisessa tilanteessa. Myohemmin kritiikkia valmiuslain kayttédnottoa kohtaan esittivat lahinna
oikeusoppineet, jotka kaipaavat tarkempia perusteluita joidenkin sen kohtien kdyttéonottoon.
Kritiikki kuitenkin laimeni, kun hallitus esitteli lopullisen esityksen, johon ei sisadltynyt kiistanalaisia
kohtia.

17. maaliskuuta hallitus piti tiedotustilaisuuden, jossa kdytiin mm. valmiuslain kdytt6onottoa
lavitse. Tilaisuudesta mediassa nostettiin esiin erityisesti Suomen rajojen sulkeutuminen 19.
maaliskuuta seka valmiuslain antama mahdollisuus ladkkeiden myynnin rajoittamiseen. Saman
pdivan aikana uutisoitiin myds eduskuntaryhmien laajasta tuesta valmiuslain kdayttéonotolle, jonka
myota paaministeri Marin lausui myds kiitoksensa sujuvasta yhteistyosta.

Uutismedian artikkeleissa keskityttiin padosin viestimaan poikkeusolojen ja valmiuslain aiheuttamia
muutoksia kansalaisten tavalliseen arkeen. Uutisissa seurattiin myos valmiuslakien kdyttéonoton
edistymista perustuslakivaliokunnassa seka eduskunnassa.
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Viranomaisten viestinta ja viestinnan onnistuminen

Uutiset ja artikkelit, joissa toimija
padroolissa puhujana

Perustuslakivaliokunta _ 15
Perusuomalaiset - 12

Media (tuntematon ldhde) - 7

Sauli Niinisto
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Viranomaisten seka julkisten tahojen viestinta oli poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyvissa kysymyksissa
yhtenaista, johdonmukaista seka ymmarrettivaa. Johtopaatokseen on paadytty muun muassa siksi, etta
median uutisointi tiedotteiden ja tiedotustilaisuuksien pohjalta oli varsin yhdenmukaista seka luonteeltaan
tiedottavaa. Kolumneissa ja kommenteissa ei nostettu esiin epaselvyyksia viestissa. Viranomaisten aani oli
my0s hyvin kokonaisuudessaan edustettuna poikkeusoloja ja valmiuslakia koskevissa uutisissa ja artikkeleissa.

Oheisessa kuvaajassa on listattu viranomaiset ja julkiset toimijat sen mukaan, kuinka monessa uutisessa tai
artikkelissa he ovat olleet paatoimisena viestijana poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyen. Medialla viitataan
uutisiin, joissa tiedon ldhdetta ei ole suoraan kerrottu, vaan viitataan esimerkiksi STT:n tietoihin.

Monien muiden koronapandemiaan liittyvien teemojen tavoin myos poikkeusolojen julistamiseen ja
valmiuslakiin liittyen eniten mediassa puhujana toimi padaministeri Sanna Marin. Paaministeri Marin oli
keskeinen hahmo esimerkiksi tiedotustilaisuuksissa, joiden pohjalta uutismedia poimi mm. kommentteja
koronapandemian etenemisesta Suomessa.

Paaministerin ohella poikkeusolojen julistamisen ja valmiuslakien sadatamisen kannalta keskeiset toimijat
kerasivat medianakyvyytta. Hallituksella viitataan erityisesti tiedotustilaisuuksiin, joissa keskeiset ministerit
olivat vahvasti esilld. Perustuslakivaliokunta oli esilld Iahinna kayttéonottoasetusten hyvaksymisprosessin
yhteydessa.

Tasavallan presidentti Sauli Niinisto oli vahvasti esilld poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyvissa uutisissa.
Helsingin Sanomien mukaan ”valmiuslain kayttoon ottamiselle on Niinistoltd vahva tuki, jos ei perati
tyontd”. Niinisto otti myds kantaa valmiuslakiin heti prosessin kdynnistyttya 12. maaliskuuta.
Viestinnallisesti presidentti Niinistd edusti yhtenaista linjaa muun valtiovallan kanssa. Presidentti Niiniston
vahva tuki mm. valmiuslakien kayttdonotolle lienee vaikuttanut myds kansalaisten mielipiteeseen asiasta.
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10 hengen kokoontumiset kielletaan,
mutta menevatko baarit ja ravintolat
kiinni? Lue taalta koko lista hallituksen
koronatoimista
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16.3. lltalehti

Marin: Valmiuslaki kdyttoon -
koulutilat suljetaan, pdivakodit
pysyvat auki
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16.3. llta-Sanomat

Hallituksen kovat koronatoimet -
lue koko lista sanasta sanaan
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IL selvitti: Nain Suomi paatti
valmiuslaista: Marin ja vasemmistoliitto
eparoivat, muut puolueet ja Niinisto
runnoivat lapi
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18.3. Iltalehti

Nakokulma: Suomen pitaa rajoittaa
ihmisten liikkumista valittomasti ja sulkea
ei-Kriittiset kaupat ja palvelut - viivyttely
maksaa ihmishenkia
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22.3. lltalehti

Suomi sulki itsensa selvasti aiemmin
kuin Wuhan ja Italia - Strategia on
nyt ottaa tauti hitaasti vastaan
muissa kuin riskiryhmissa
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Presidentti Niinisto HS:lle:
"Lopullisuus on kova sana, muttanyt
maailma muuttun”
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Suomi laittoi rajat kiinni — naissa
tapauksissa maahan silti paasee

Woos [ ss02

19.3. lltalehti

Hallitus paatti luopua valmiuslain kaytosta,
Suomi palaa normaalioloihin - paaministeri
Marin: "Epidemian uhka ei ole ohi"
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Poikkeusolot ja valmiuslaki

Yhteenveto ja suositukset

Viranomaisten viestinta

Viranomaisten ja julkisten toimijoiden viestinta poikkeusoloihin ja valmius-
lain kdyttoonottoon liittyen oli yndenmukaista ja onnistunutta. Valmiuslaki
vaikuttaa yhteiskunnan toimintoihin monella eri sektorilla. Siitd huolimatta
sen keskeiset vaikutukset valittyivat mediassa paaosin hyvin.

Viestinndan yhdenmukaisuutta korosti poliittisten toimijoiden keskendan
padosin yhtenevaiset nakemykset seka laaja poliittinen tuki hallituksen
toimille. Auktoriteettia toimille lisasi presidentti Sauli Niiniston ndkemykset
uutismediassa.

Uutismedian reaktiot sekd my6hemman vaiheen kritiikki

Poikkeusolojen julistaminen ja valmiuslain kdyttéonotto ovat aiheina varsin
abstrakteja. Siksi uutismedian tarkastelussa huomio kohdistuikin niiden
kdytannon vaikutuksiin. Uutismedia keskittyi valittdmaan viranomaisten
viestid tiedottavaan savyyn ja varsinaista analyysid valmiuslain kdyttoon-
otosta tai poikkeusolojen julistamisesta oli suhteellisen vahan. Keskustelua
tehdyista toimenpiteista kaytiin kuitenkin myohemmassa vaiheessa mm.
toukokuun lopussa.

Hallituksen seka Rajavartiolaitoksen viestinta ja tiedottaminen kerasi
kritiikkia myéhemmin erityisesti matkustusrajoituksiin liittyen. Oikeus-
oppineiden mielesta hallitus olisi voinut kertoa selvemmin, olivatko
hallituksen antamat rajoitustoimet velvoitteita vai suosituksia. Katso myés
suositusten kohta 2.

<OD Meltwater

Suositukset

*  Poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyva alkuvaiheen viestinta oli
kokonaisuutena tarkastellen yhdenmukaista ja onnistunutta. Suositusten
nakokulmasta ei media-analyysin perusteella ole havaittavissa keskeisia
tai toistuvia aiheita, jotka johtaisivat suosituksiin.

* Tdssa media-analyysissa ei ole otettu kantaa siihen, onko viestinnan
pyrkimyksena ollut antaa mahdollisimman totuudenmukainen kuva
esimerkiksi matkustusrajoituksiin liittyen. Analyysi perustuu paaosiltaan
ensivaiheen uutisointiin.






Yhteenveto

Viranomaisviestinta koronapandemiassa

Viranomaisten viestinta paaosin onnistunutta

Viranomaisten ja julkisten toimijoiden viestinta oli tarkastelujaksolla padosin
onnistunutta. Poikkeuksen muodostaa kasvomaskeihin liittyneet kannanotot,
jonka yhteydessa viranomaiset esittivat ristiriitaisia tietoja. Epaselvyytta
lisasivat esimerkiksi yksittdisten asiantuntijoiden linjaukset suhteessa
organisaatioon sekd aiheen monimutkainen luonne.

Uudenmaan sulkemiseen seka poikkeusoloihin ja valmiuslakiin liittyvissa
uutisissa ja artikkeleissa padasiallinen viestija oli paaministeri Sanna Marin.
Uutisoinnissa painottui tiedotteiden ja tiedotustilaisuuden merkitys. Sen
sijaan kasvomaskeihin liittyvat uutiset ja artikkelit syntyivat asiantuntijoiden
lausunnoista esimerkiksi haastatteluissa tai televisiossa.

Kasvomaskien kdyton hyédyista eniten ristiriitaisia nakemyksia

Uudenmaan sulkemisessa seka valmiuslaissa ja poikkeusoloissa median
uutisointi oli luonteeltaan varsin tiedottavaa. Media raportoi rajoitusten
vaikutuksista arkieldamaén ja haki vastauksia erityistapauksiin. Rajoituksista
vallitsi pdasaantoisesti konsensus, kun sen sijaan kasvomaskien kaytosta
esitettiin runsaasti eridvia mielipiteita. Yhtena vaikuttimena oli myos
kansainvaliset esimerkit maskien kaytosta.

Kasvomaskeihin liittyvadssa viestinndssa ilmenee aiheen monimutkainen
luonne. Viestinnan haasteena on riittavan selkea ja yksinkertainen viesti. Nyt
viestit olivat varsin monimutkaisia. Lukijalta on vaatinut tarkkuutta
ymmartda esimerkiksi se, mistd maskeista puhutaan ja kenelle maskien
kayttoon liittyvat suositukset ovat kohdennettu.
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Outside Insight
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Keskustelu Uudenmaan Poikkeusolot ja
Mittari kasvomaskeista sulkeminen valmiuslaki
Julkinen keskustelu kasvomaskien Tilant kehittymi tointi i
Viestinnan sisalto tarpeellisuudesta ja kdytdn hyddyista, rlanteen kehittymisen raportointi ja
eri toimijoiden poikkeavat nakemykset
Eniten aanessa

vastaukset erityiskysymyksiin.
THL ja STM. Sisaltdaa myos yksittaiset

Itsessaan abstrakti aihe, sisaltod keskittyi
asiantuntijat kyseisista organisaatioista

teeman vaikutuksiin ihmisten

arkielamassa.
Viestinta henkilityi Sanna Mariniin

My®ds poliisin viestinnalla keskeinen
Median reaktiot

Kritiikki epdselvia suosituksia kohtaan.

Viestinta henkildityi Sanna Mariniin.
Lisdksi myos presidentti Niinisto otti
rooli. vahvasti kantaa ennen toimia.
Tiedotustilaisuudet kerasivat Padahuomio seurauksissa: koulujen ja
Myos medialla itsessaan haasteita nakyvyytta. Media keskittyi padosin rajojen sulkeminen seka
valittaa yksiselitteista ja oikeaa tietoa. vaikutusten raportointiin. kokoontumisrajoitukset.
Viestinnan Viestinndssa merkittavia ristiriitaisuuksia Viestinta padosin onnistunutta.
. . ja epaselvyyksia. Selkean linjauksen Tiedotteet ja tiedotustilaisuudet
onnistuminen puute.
Huomiot

Yksilot viestivat vastoin organisaation
linjaa. Yksinkertaisemmat avainviestit

kerasivat nakyvyytta.
helpottavat viestintaa.

Viestinta oli yhdenmukaista. Medialla
tiedottava rooli.

N R Mybhemmassa vaiheessa kritiikkia
Luottamus poliisiin saattoi lisata . e
e . rajoitusten viestintaan juridisesta
viestinnan vaikuttavuutta. ol

nakokulmasta.
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